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Nossa política e utilização de Cookies

Cookies são pequenos pedaços de dados armazenados no navegador de visitantes de um site, 
geralmente usados para rastrear as configurações selecionadas pelos usuários e ações realizadas em 
um site.

O site da BL BPO, https://www.blbpo.com.br, utiliza cookies para captura de dados pessoais de seus 
usuários. Os cookies utilizados, são exclusivamente com o propósito de remarketing, segurança, 
monitoramento de funcionamento, performance, eficácia e estabilidade.

 Abaixo instruções de uso e tipos de cookies utilizados pela nossa plataforma.

• Para reapresentar conteúdos que possam vir a ser relevantes.
• Para fornecer uma ótima experiência a seus visitantes e clientes.
• Monitorar e analisar o desempenho, operação e eficácia do site.
• Para garantir que o site seja seguro.

O cookie é definido para que o Hotjar 
possa rastrear o início da jornada do 
usuário para uma contagem total da 
sessão. Não contém nenhuma 
informação identificável.

_hjFirstSeen 30 Minutos

Este cookie é definido para permitir que 
o Hotjar saiba se aquele visitante está 
incluído na amostragem de dados 
definida pelo limite de page views do 
seu site.

_hjIncludedIn
PageviewSample 2 Minutos

O cookie é definido para que o Hotjar 
possa rastrear o início da jornada do 
usuário para uma contagem total da 
sessão. Não contém nenhuma 
informação identificável.

_hjAbsolute
SessionInProgress 30 Minutos

Este cookie é usado pelo serviço 
Cookie-Script.com para lembrar as 
preferências de consentimento do 
cookie do visitante. É necessário que o 
banner do cookie Cookie-Script.com 
funcione corretamente.

CookieScript
Consent 1 Mês

DuraçãoPropósitoNome

Cookie Hotjar. Este cookie é definido 
quando o cliente acessa pela primeira 
vez uma página com o script Hotjar. Ele 
é usado para persistir o ID do usuário 
aleatório, exclusivo para aquele site no 
navegador. Isso garante que o 
comportamento em visitas 
subsequentes ao mesmo site seja 
atribuído ao mesmo ID de usuário.

_hjid 1 Ano

http://lgpd@blbpo.com.br


Demais Informações

Caso deseje acessar mais informações, assim como todos os detalhes e autorizações relacionados 
aos cookies ativos, basta  seguir as instruções abaixo:
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Clique em “Mostrar Detalhes”

Visualize e configure todas as informações conforme sua preferencia:
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